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LAMBERIA HAJOPADLO TERASZBURKOLAT FAHAZBURKOLAT TABLASITOTT FENYD LAP Léc KVH-GERENDA ASZTALOS FURESZARY 0SB LAP

Dekard WPC Teraszburkolat vasarldi tajékoztato
Az import6r a Dekard WPC teraszburkoltra 24 héonap szavatossagot vallal, az aldbbi feltételekkel:

1. Csak gyari rendszer esetén érvényes a szavatossag.

2. A szavatossag kiterjed a burkolaton bekovetkezd repedésekre, melyek gyartasi hiba
okan keletkeznek.

3. Anem megfelel§ beépités, rogzités esetén bekdvetkez6 sériilések nem tekintheték
reklamdcids oknak.

4. Minden esetben a termék gyari lerakdsi utmutatdjaban foglaltak szerint kell a
beépitést elvégezni. Az ttmutatét minden ligyfeliinknek az aru atvételekor a
rendelkezésére bocsajtjuk.

5. Nem minésiil reklamaciés oknak az Utmutaté hidnyaban végzett hibas kivitelezés. Amennyiben a
lerakasi Utmutatd nem keril a termékhez csomagoldsra, ugy

kollégaink jelzés esetén elektronikus forméban elkiildik Onnek.

6. Hibas alap, rossz éplilet konstrukcié okdn bekévetkez6 anyag sériilés nem mindsiil
reklamdcids oknak.

7. Tovabba nem tekintheték reklamacids oknak:

- Extrém idGjarasi korilmények, természeti katasztréfa okozta sériilések

- EsBviz, olaj- illetve egyéb anyagok altal bekdvetkez6 fellleti foltosodas

- A természetes oregedés altal bekdvetkezd szineltérések

- A kll6nb6z6 gyartasbdl szarmazé szallitmanyok kdzotti szineltérések

- Mechanikai sériilések, melyek a terasz nem rendeltetés szer(i hasznalatabol erednek

- Szineltérések a terasz egyes részei kozott az id6jarasnak vald kitettség fliggvényében (fedett rész,
nem fedett rész)

- A burkolat h6taguldsa, mely természetes folyamat a mlanyag tartalom miatt.

8. Minden reklamacidt irdsban a forgalmazdnak kell jelezni, fotdkkal és a szamla
masolataval, szdmla szamaval. A reklamacioét a forgalmazé a gyartdnak tovabbitja, 14
napon belil kivizsgalasra kerl.

9. Jogos reklamacid esetén biztositjuk a sérilt, reklamalt elemek cseréjét.

10. Az esetleges csere soran felmerilé kivitelezési koltséget a forgalmazdé nem vallalja at.
11. A burkolattal 6sszefliggésben keletkezett egyéb éplilet karok helyreallitasat a forgalmazd nem
vallalja at.

12. A szavatossag csak a termék ellenértékének teljes kifizetése esetén érvényes.

13. A szavatossag csak Magyarorszag teriletén érvényes.
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